Szallitasi informaciok

A szallitasi adatok megadasa rendeléskor

A termékrendelés sordn az egyéb adatok megadasa mellett a pontos szallitasi informaciokat is fel kell
tiintetni. Ha a szamlazasi cim eltér a szallitasi cimtol, akkor a szallitasi adatokra vonatkozo részen kell
megadni a kért adatokat. Itt kell a szallitds modjat is kivalasztani.

A megrendelt termék kiszallitasahoz a kovetkezd informacidkat kell megadni a 1étrejovo szerzodés
teljesitése €s a kiszallitas végrehajtasa érdekében:

- vezetéknév

- keresztnév

- telefonszam

- e-mail cim és a

- pontos szallitasi cim

- egyéb, a szallités sikeres lebonyolitasahoz sziikséges fontos informaciok.

A szallitasi cim egyértelmii beazonositasdhoz az alabbi adatokat kell pontosan megadni:

- pontos iranyitdszam

- a telepiilés neve

- a kozteriilet elnevezése

- a pontos hazszam megadasa

- ha van, akkor az épiilet, a [épcs6haz, az emelet és az ajtdoszam pontos megadasara is sziikség van.

A webaruhédzban torténd vasarlaskor lathato a teljes megrendelés Osszesitett fogyasztoi ara, valamint a
fizetendd szallitasi koltség bruttod dsszege is.

Utanvétel kiszallitas esetén

A megrendelés elkiildésének folyamata sordan a Vasarlo altal kért kiszallitassal torténd kézbesitési mod
esetén az utanvétellel torténd fizetési mad is kivalaszthatd. Ebben az esetben a Vasarlo a kézbesitéskor
a futarszolgalat munkatarsanal készpénzzel vagy bankkartyaval fizethet. A futarszolgalatnal torténd
fizetés tovabbi feltételeirdl a GLS General Logistics Systems Hungary Kft. szerzddési feltételei
rendelkeznek, melyeket a Vasarl6 megismerhet a GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
szolgaltatd online feliiletén (lentebb részletezve).

Amennyiben a Szolgéaltatdé a mar kifizetett megrendelést a sajat érdekkorében felmertilt oknal fogva
mégsem tudja teljesiteni, az akadaly felmeriilésétdl szdmitott 14 napon beliil a Vasarlo részére a teljes
vételarat €s a szallitasi dijat visszatériti.

Teljesitési hatarido és szallitasi feltételek

A megrendelt terméket a Szolgaltaté a megrendelés elfogadasardl sz616 visszaigazolasban szerepld
hataridoén beliil szallittatja ki a Vasarl6 altal megadott szallitasi cimre. Raktaron 1évo termék
megrendelése esetén a megrendelés beérkezésének napjat kdvetd 3-7 munkanapon beliil keriil
atadasra a Szallitonak, aki 2 munkanapon beliil kézbesiti azt.



Amennyiben az aru a megrendelés leadasakor nincs raktaron, a termék a megrendelés beérkezésének
napjat kovetd 10 napon beliil keriil atadasra a Szallitonak, aki azt 2 munkanapon beliil

kiszallitja. Amennyiben a Szolgéltatdo nem tudja teljesiteni a fentiek szerinti hataridon beliil a
megrendelést, akkor a teljesitési akadaly beallasardl annak felmeriilését kovetden haladéktalanul
értesiti a Vasarlot.

A termékek kézbesitése munkanapokon 08.00 és 17.00 ora kozotti idészakban torténik. A termék
szallitasi hataridejét a visszaigazolo e-mail tartalmazza. A szallitas idopontjarol a Szolgaltaté e-
mailben vagy telefonon tajékoztatja a Vasarlot. Tovabbi kérdés felmeriilése esetén a Véasarlonak
lehetdsége van egyeztetni a Szolgaltatoval a visszaigazol6 e-mailben talalhat6 telefonszdmon.

A VitalMix termékek kiszallitdja a
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gazdasagi tarsasag (Szallito).

A Szallito a feladastol szamitott 2 munkanapon beliil kézbesiti a megrendelt terméket a Vasarlo
részére. A kiszallitassal kapcsolatos tovabbi informéciokat a GLS General Logistics Systems
Hungary Kft. honlapjan elérhetd "Altalanos szerzdési feltételek" dokumentum tartalmazza, amit itt
lehet megtekinteni: https://gls-group.eu/HU/hu/altalanos-uzleti-feltetelek

A VitalMix termékek csomagpontokon is atvehetok:

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Roviditett név: GLS General Logistics Systems Hungary Kft.

Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Adodszam: 12369410-2-44

Székhely: 2351 Alsonémedi, GLS Europa u. 2.

Postacim: 2351 Alsonémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Telefon: +36 29 886 670

Fax: +36 29 886 610

E-mail: info@gls-hungary.com

Honlap: https://gls-group.eu/HU/hu/home

A Szallito a feladastol szamitott 2 munkanapon beliil kézbesiti a megrendelt terméket a Vasarlo altal
kivalasztott GLS CsomagPont szolgaltatasra szerz6dott lizletbe. A CsomagPont kézbesitési mod
valasztasa esetén kizardlag online fizetési szolgaltatassal torténd elére fizetésre van lehetdség.

A széllitassal kapcsolatos tovabbi informaciokat a GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
honlapjan elérhet6 "Altalanos szerzddési feltételek" dokumentum tartalmazza, amit itt lehet
megtekinteni: https://gls-group.eu/HU/hu/altalanos-uzleti-feltetelek

A szallitas dija



A kiszallitas dijanak a vevd altal fizetendd bruttd 6sszegét a megrendelés elkiildésének folyamata
soran ismerheti meg a Vasarlo.

A termék atvétele

Amennyiben a Vasarl6 az altala megrendelt terméket indok nélkiil nem veszi at a szallitas
idépontjaban - ideértve azt is, amikor a Vasarlo a Szallitd kézbesitésre irdnyuld tobbszori kisérlete
ellenére sem elérhetd, igy meghiusul a kézbesités, illetve GLS CsomagPont kézbesitési mod
kivalasztasa esetén a megrendelt terméket a kivalasztott GLS CsomagPont-nal nem veszi at az ott
torténd elhelyezéstdl szamitott 5 napon beliil -, a Szolgaltato jogosult a megrendelt arut harmadik
személy szamara értékesiteni. Ez esetben amennyiben a Szolgaltatohoz visszaérkezik a termék és a
Vasarlo6 eldre kifizette a megrendelt termék vételarat, a vételarat Szolgaltato - a tranzakcid
koltségének levondsat kovetden - visszafizeti. A széllitds dija nem szamit bele a vételarba, az ilyen
esetben - mely eset nem mindsiil az elallasi jog gyakorlasanak - nem keriil visszafizetésre.

A megrendelt termék mennyiségét, épségét és a sziikséges dokumentumok (szamla) meglétét még a
termék kézbesitésének helyén, az atvételkor ellendrzi a Vasarlo, valamint az esetleges kart, hidnyt,
vagy egyéb eltérést is még akkor jelzi a Szallito felé. Amennyiben a Vasarlo kézbesitéskor barmilyen
sériilést vagy eltérést tapasztal a kézbesitett terméken, a Szallitdé a Vasarlo kérésére koteles tételesen
atadni az arut és errdl, valamint a terméken tapasztalt eltérésekrdl vagy sériilésekrdl a helyszinen
jegyzoékonyvet felvenni.

Szallitas kozben a termékben keletkezett karokért els6sorban a Szallitot terheli a feleldsség,
ugyanakkor a Vasarlo felé a termék a Vasarlo részére torténd atadasanak idépontjaig a Szolgaltatd
viseli az ezzel kapcsolatos kockézatot.

A https://vitalmix.hu honlap jelen Szallitasi informaciok tajékoztatdja 2023. marcius 25-t61 hatalyos.

A dokumentum letoltése/nyomtatasa INNEN elérheto.



